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Vloga in pomen druzbe JAVNI HOLDING Ljubljana, d.o.o0. (v nadaljevanju: javni holding)
preras¢a zastavljene usmeritve, postajamo eden najpomembnejSih povezovalnih in
usmerjevalnih elementov, tako med druzbami v skupini kot med druzbami in obcinami
ustanoviteljicami in drugimi pravnimi in fizilnimi subjekti ter zacenjamo prevzemati
odlocilnejSo vlogo na podrocju strateSkega vodenja sistema.

S prvim aprilom leta 2010 je javni holding zazivel v novi organizacijski podobi kot strateski
holding, ki zdruzuje podporne sluzbe druzb v skupini, katerega temelj je enotno izvajanje
strokovnih podpornih dejavnosti. Poslovni procesi so podprti s sodobnim poslovno -
informacijskim sistemom, njegov razvoj pa Se nadgrajujemo. Prvega dne letosSnjega leta so
bile na javni holding prenesene tudi podporne sluzbe hcerinske druzbe javnega podjetja
Energetika Ljubljana, d.o.o., druzbe TE-TOL, d.o.0., Ljubljana. Od prvotnih 14 zaposlenih, je
danes v kolektivu zdruzenih 221 sodelavcev in tako zdruZzujemo najvejo strokovno bazo v
podporo javnim podjetjem, ki s svojimi storitvami dnevno oskrbujejo obcanke in obcane
Mestne obcine Ljubljana ter nekaterih obcin druzbenic.

Spremenjena podoba organizacije, z izvedeno reorganizacijo in prenosom podpornih sluzb, je
razlog za pripravo revizije, v letu 2009, izdelanega strateSkega nacrta. Sedaj, ko je proces
reorganizacije zakljuCen in stabiliziran, je Cas, da se aktualizirajo zastavljeni strateski cilji,
postavijo novi strateski cilji in aktivnosti za dosego le-teh, ki bodo pripomogli k uresniCitvi
zastavljene vizije javnega holdinga — biti najboljsa strokovna storitev.

Javni holding bo z namenom doseganja boljSe ucinkovitosti poslovanja celotne skupine
prevzel Se aktivhejSo viogo v strateSkem usmerjanju druzb v skupini in okrepil svojo
»skrbnisko« funkcijo zlasti nad strateskimi investicijami ter nudil vso strokovno podporo za
izvajanje ucinkovitih gospodarskih javnih sluzb.

Nadaljevali bomo =z racionalizacijo poslovanja preko krepitve ucinkovite notranje
organiziranosti, vzpostavitve kontrolnih mehanizmov na vseh podrocjih in poenotenjem
pravic po kolektivnih pogodbah druzb v skupini.

Pogoj za navedeno so usposobljeni, strokovni in motivirani zaposleni, zato bo javni holding
vlagal v njihov razvoj in zadovoljstvo s ciliem, da zaposleni razvijejo mocno pripadnost
sistemu in postanejo skrbniki javnega interesa.

Cilji so jasni. Znamo in zmoremo jih dosedi.

g Yubliana
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2. VIZIJA

3. POSLANSTVO IN TEMELINE VREDNOTE

Poslanstvo javnega holdinga je biti druzba za ucinkovito in strokovno zagotavljanje poslovnih

Vizija javnega holdinga je biti

NAJBOLJSA STROKOVNA STORITEV

funkcij druzbam v skupini.

Poslanstvo javnega holdinga je tudi trzna usmerjenost druzbe k izvajanju storitev drugim
poslovnim subjektom.

Na osnovi temeljnih vrednot, bomo povezovali vse druzbe v skupini in ustvarjali vezi ob

hkratnem upostevanju posebnosti vseh dejavnosti.

Nase temeljne vrednote so:

- zadovoljstvo uporabnikov,

- ucinkovitost, strokovnost, racionalnost, kvaliteta poslovanja,

odli¢nost storitev za druzbe v skupini,

- optimizirani, enostavni in informacijsko podprti procesi,

- strokovno usposobljeni in motivirani zaposleni.

NAJBOLJISA STROKOVNA
STORITEV

Poslanstvo javnega holdinga je biti
zagotavljanje poslovnih funkcij druzbam v skupini. Poslanstvo javnega holdinga
je tudi trzna usmerjenost druzbe k izvajanju storitev drugim poslovnim

druzba za ucinkovito

in strokovno

subjektom.

Qdli¢nost Zadovoljstvo Ucinkovitost, Optimizirani, Strokovno
storitev za uporabnikov. strokovnost, enostavni in usposobljeni
druzbe v racionalnost, informacijsko in motivirani
skupini. kvaliteta podprti zaposleni.

poslovanja. procesi.
C:
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4. STRATESKI CILJI 2012 — 2016

1. Prevzem aktivne in nosilne vioge
2. Usmerjenost k uporabniku in krepitev korporativne identitete

Vzpostavitev standardov za doseganje vecje stroskovne ucinkovitosti
vseh druzb v skupini

4. Ucinkovito zagotavljanje financnih virov (interno in eksterno)
5. Upravljanje portfelja IT projektov vseh druzb v skupini

6. Izoblikovanje trdnih kulturnih vrednot in razvoj kadrov

7. Ucinkovito ravnanje s tveganii

8. Optimiranje notranje organiziranosti

9. Izvajanje storitev na trgu

Usmerjenost ciljev glede na temeljne
vrednote

B Odli¢nost storitev za druzbe v skupini

B Zadovoljstvo uporabnikov

= Ucinkovitost, strokovnost, racionalnost, kvaliteta poslovanja
B Optimizirani, enostavni in informacijsko podprti procesi

m Strokovno usposobljeni in motivirani zaposleni
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Strateski nacrt druzbe za obdobje 2012 — 2016 je glede na gospodarske razmere ambiciozen.
V hitro spreminjajo¢em poslovnem in Zivljenjskem okolju je poglavitni izziv vsake organizacije
ostati v koraku z aktualnimi trendi in dogajanji v poslovnem svetu. Ker Zelimo v javnem
holdingu ne le ostati v koraku s poslovnim okoljem temvec tudi postati primer uspesnega in
perspektivhega poslovnega modela, bodo nasa prizadevanja in energija usmerjena tako k
zastavljenim strateskim ciljem in doseganju rezultatov ter v enaki meri k uporabnikom in
zaposlenim.

Nasa izhodis¢a so jasna: stratesko upravljanje podprto z najnovejsimi procesi informacijskih
tehnologij, zadovoljen, motiviran in strokovno usposobljen kadrovski potencial in
zadovoljstvo uporabnikov. Izpostavljena gospodarsko — finan¢na kriza nas ne sme zaustaviti
pri nadaljnjem prilagajanju poslovnih procesov in informatizaciji poslovanja, saj bomo le z
navedenim lahko uresnicili strategijo poslovanja.

Z aktivnim povezovanjem intelektualnega in socialnega kapitala, s pravocasnim
prepoznavanjem priloznosti, s predvidevanjem sprememb ter s hitrim in ucinkovitim
prilagajanjem novim izzivom in hkrati razvijanjem kompetenc za prihodnost bomo (lahko)
dosegli dolgorocno uspesnost ter postali najboljSa strokovna storitev, kar je nasa dolgoro¢na
vizija.

Danes nacrtujemo in delujemo za izzive jutriSnjega dne.
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Ocenjena
vrednost v EUR
brez DDV

Investicija

Upravljanje z elektronskimi dokumenti in podpora
zalednim delovnim procesom:
- Ureditev ter implementacija klasifikacijskega in
signirnega nacrta
- Vzpostavitev e-arhiva

240.000,00

E-poslovanje in distribucija preko razli¢nih kanalov
(e-portal, B2C, B2B):
- Uvedba e-racuna (kot izdajatelj in prejemnik)
- Vzpostavitev portala storitev (za fizicne osebe,
pravne osebe, specialni odjemalci)

300.000,00

Gradnja podatkovnega skladis¢a za poslovno porocanje
in uvajanje poslovne inteligence

280.000,00

Posodobitev telekomunikacijske infrastrukture -
integracija storitev IP telefonije in brezzicnega omreZzja z
MOL WiFi storitvami

150.000,00

Obnova in nadomestitve celotne osebne racunalniske
opreme (obnovitveni cikel informacijske tehnologije je 4
leta, 1200 racunalnikov)

1.300.000,00

IT konsolidacija streznikov, omrezja, podatkovnih 750.000,00
centrov, upravljanja (z obnovami in nadomestitvami -

centralna lokacija, rezervna lokacija)

Vzpostavitev sistema za neprekinjeno poslovanje 200.000,00
(nakup ustrezne infrastrukture)

Vzpostavitev sistema za upravljanje portfelja IT 150.000,00
projektov vseh javnih podjetij

Vzpostavitev infrastrukture za prevzem zaposlenih 150.000,00

iz JP LPT d.0.0. in ZALE d.0.o0.

Skupaj 3.520.000,00
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Vir

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL in JP

Lastna sredstva
JHL
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